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AlCompIMM Cadrul de Competente Al pentru IMM

Introducere

Cadrul de competente Tn domeniul inteligentei artificiale pentru Intreprinderile mici si mijlocii
(AlCompIMM) ofera un model structurat pentru dezvoltarea competentelor Al in randul
angajatilor non-tehnici. De asemenea, ofera organizatiilor un ghid pentru adoptarea si
integrarea Al in activitatile lor.

Cadrul este conceput ca un instrument flexibil si adaptabil la contextul, rolurile si obiectivele
fiecarei organizatii.

Prezentarea generala a cadrului:

Componenta Descriere Structura

Modelul de Defineste ce trebuie sa stie si sa 5 arii de competents, fiecare cu
competente Al faca angajatii non-tehnici rezultate ale invatarii

Nivelurile de Definesc gradul de stapanire a 3 niveluri progresive: Utilizator —
competenta competentelor Practicant — Expert

Modelul de adoptare  Ghideaza integrarea Al la nivel Parcursin 5 etape, cu lista de
organizationala organizational verificare si ghid de adaptare

Domeniu de aplicare

Domeniu principal

Acest cadru vizeaza utilizarea Inteligentei Artificiale Generative (GenAl) de cdtre angajatii non-
tehnici, in scopuri profesionale (productivitate, analiza, generare de continut, suport
decizional, etc.).

Cadrul nu acopera dezvoltarea de modele Al, proiectarea sau administrarea infrastructurii
tehnice Al, roluri specializate in AI/ML (ex.: data scientist, machine learning engineer).

Criterii de dezvoltare a cadrului

Urmatoarele criterii au ghidat dezvoltarea cadrului:
+ Structurat pe arii de competentd, niveluri de competenta si tipuri de rezultate ale invatarii
+ Trei niveluri de competenta, formulate intr-un limbaj accesibil, fara jargon tehnic
+ Rezultate definite prin comportamente observabile si masurabile
* Orientare spre aplicare in fluxul de lucru si utilizarea instrumentelor existente
* Structura modulara care permite selectarea ariilor, nivelurilor si rezultatelor relevante
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-

Publicul tinta

Organizatii

Cadrul se adreseaza intreprinderilor mici si mijlocii care:
* au angajati care utilizeaza sau intentioneaza sa utilizeze instrumente Al in activitatea
curenta;
* nu dispun de echipe sau roluri dedicate Al;
* cauta un instrument practic pentru structurarea dezvoltarii competentelor Al.

Sectoare vizate (fara a se limita doar la acestea):
+ Servicii profesionale si consultanta (contabilitate, juridic, HR, management)
+ Marketing, media si comunicare (publicitate, design, PR, continut digital)
+ Comert si distributie (retail, e-commerce, logistica)
+ Sanatate si servicii sociale (functiile administrative si de suport)
+ Sector non-profit si educatie (ONG-uri, asociatii, centre de formare)
+ Functii transversale: vanzari, relatii cu clientii, achizitii, secretariat

Angajati

Cadrul vizeaza angajatii non-tehnici, persoane al caror rol principal nu presupune
dezvoltarea de software sau ingineria datelor, precum:

+ Personal administrativ si back-office

* Angajati in relatii cu clientii si vanzari

+ Coordonatori de proiecte si manageri operationali

* Specialisti comunicare, marketing, HR

+ Contabili, economisti, juristi fara profil tehnic

Alte audiente

Cadrul poate fi utilizat si de:
+ Traineri, ca baza pentru proiectarea programelor de dezvoltare a competentelor Al
+ Consultanti HR, pentru evaludri de competente si planuri de dezvoltare
+ Manageri de echipd, pentru evaluarea si dezvoltarea membrilor echipei
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Cum se utilizeaza cadrul

Cadrul este conceput ca un instrument flexibil si adaptabil, de structurare si orientare. Modul
de utilizare difera in functie de rol.

Pentru angajatori si manageri

1. Evaluati nivelul de pregatire al organizatiei prin completarea Listei de verificare a
pregatirii (Sectiunea 8)

2. ldentificati etapa de adoptare corespunzatoare din Parcursul de adoptare (Sectiunea 7).

3. Corelati rolurile din organizatie cu ariile si nivelurile de competenta, utilizdnd Ghidul de
adaptare pe roluri (Sectiunea 9).

4. Planificati formarea prin definirea unor parcursuri de invatare adaptate fiecarui rol.

5. Monitorizati progresul utilizand rezultatele si indicatorii de competenta definiti in cadru.

Pentru traineri

Utilizati ariile de competenta (Sectiunea 5) ca structura pentru modulele de formare.
Formulati obiectivele fiecarei sesiuni pe baza rezultatelor invatarii.

Organizati continutul pe niveluri de competentd, incepand cu nivelul Utilizator.
Aplicati principiul invatarii experientiale, integrati activitati practice si sarcini aplicate in
fluxul de lucru.

AN =

Pentru angajati

1. Consultati Sectiunea 5 pentru a intelege competentele Al incluse n cadru.

2. Autoevaluati-va pentru fiecare nivel de competenta (Utilizator, Practicant sau Expert).
3. ldentificati rezultatele de invatare prioritare pentru rolul actual.

4. Solicitati sprijin din partea unui Expert Al sau a managerului direct.
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Structura cadrului

AlCompIMM este structurat pe 5 arii de competenta si 3 niveluri de competenta,
organizate intr-o matrice. Fiecare intersectie dintre o arie si un nivel defineste rezultatele
Tnvatarii in termeni de Cunostinte (C), Abilitati (A) si Atitudini (At).

C = Cunostinte (ce trebuie sa stie) - A = Abilitati (ce trebuie sa faca) - At = Atitudini (cum trebuie
sa se manifeste)

Aria de Competenta L1 Utilizator L2 Practicant L3 Expert

2C-1A-1At=4 2C-1A-1At=4 2A-1At=3
1. Intelegerea Al
o 1C-2A-1At=4 1C-2A-1At=4 2A - 1At=3
2. Interactiunea cu Al
2C-1A-1At=4 2C-2A-1At=5 2A-1At=3
3. Evaluarea Rezultatelor Al
o 2C-1A-1At=4 1C-3A-1At=5 3A-1At=4
4. Aplicarea Al la Locul de Munca
o 2C-1A-1At=4 2C-2A-1At=5 4A - 1At=5
5. Utilizarea Responsabila a Al
Total per nivel 20 23 18
Total: 61 de rezultate ale invatarii C Cunostinte - 17 (28%) A Abilitati - 29 (47%) At Atitudini - 15 (25%)

Principii structurale:
« Cumulativ — fiecare nivel include si extinde competentele dobandite anterior.
* Modular — ariile pot fi parcurse independent sau combinate, in functie de nevoi.
+ Adaptabil — organizatiile selecteaza competentele relevante in functie de roluri si
obiectivele de afaceri.
+ Axat pe GenAl — continutul principal vizeaza utilizarea si integrarea Al generative.
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Ariile de competenta

I @ Aria 1 — intelegerea Al

Ce acopera: Conceptele fundamentale ale inteligentei artificiale includ ce este Al si ce nu este,
cum functioneaza Al generativa, capabilitati si limite ale Al generativd, principalele tipuri de Al
si de invatare automata (machine learning), halucinatiile Al, diferenta dintre antrenarea
modelelor si utilizarea lor.

De ce este important: Angajatii care inteleg mecanismele de baza ale Al iau decizii mai bune
despre cand si cum sa foloseasca aceste instrumente, au asteptari realiste si pot identifica
capabilitatile, beneficiile si riscurile.

Competente:

Cod Competenta Descriere

1.1 Concepte fundamentale Al Ce este Al, ce este GenAl, diferenta fata de software-ul

traditional

1.2 Cum functioneaza Al Tipare, rezultate probabilistice, antrenare vs. inferenta

(utilizare)
1.3 Capabilitati si limite ale Al Ce poate si ce nu poate face Al, ,halucinatii”

1.4 Rolul umanin
interactiunea cu Al

Supravegherea umana, Al ca instrument de suport

Rezultate ale invatarii, rezumat pe niveluri:

L1 Utilizator L2 Practicant L3 Expert

Recunoaste ce este Al / GenAl

|dentifica capabilitati si limite

Utilizeaza un chatbot simplu
cu indrumare

Recunoaste importanta
supravegherii umane

Descrie functionarea GenAl la
nivel conceptual

Defineste machine learning
(invatare automata),
antrenare vs. inferenta

Evalueaza cand Al este/nu
este instrumentul potrivit
pentru o sarcind

Exploreaza cu scop
instrumente Al noi

Explica conceptele Al colegilor
in limbaj accesibil

Evalueaza si compara tipuri de
sisteme Al

Promoveaza invatarea
continua privind Al

Lista completa a rezultatelor: Anexa A, coduri 1-L1-C1 ... 1-L3-At1 (11 rezultate)
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AlCompIMM Cadrul de Competente Al pentru IMM

¢ Aria 2 — Interactiunea cu Al

Ce acopera: Utilizarea eficienta a sistemelor Al presupune formularea prompturilor,
furnizarea contextului, specificarea formatului raspunsului, iterarea si rafinarea rezultatelor,
gestionarea conversatiilor in mai multi pasi.

De ce este important: Calitatea rezultatelor Al depinde direct de calitatea instructiunilor.
Angajatii care formuleaza instructiuni clare obtin rezultate utile mai repede si cu mai putin
efort.

Competente:
Cod Competenta Descriere
2.1 Formularea prompturilor Ce este un prompt, instructiuni clare si specifice
2.2 Contextualizare Audienta, tonul, scopul si constrangerile
2.3 Tehnici de prompting Pas-cu-pas, exemple, specificarea formatului
24 Iterare si rafinare Evaluarea rezultatului, follow-up, ajustari

Rezultate ale invatarii, rezumat pe niveluri:

L1 Utilizator L2 Practicant L3 Expert

Identifica ce este un Descrie cum context/ton/format Proiecteaza sabloane de

prompt influenteaza calitatea prompturi pentru echipa
rezultatului

Formuleaza prompturi Aplica tehnici de prompting Ofera mentorat colegi in

simple si clare avansate prompting complex

Utilizeaza functii Al Rafineaza rezultate prin follow- Promoveaza comunicarea

integrate up si feedback eficienta om-Al

Recunoaste importanta Prioritizeaza claritatea in

iterarii comunicarea cu Al

Lista completa a rezultatelor: Anexa A, coduri 2-L1-C1 ... 2-L3-At1 (11 rezultate)
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@, Aria 3 — Evaluarea rezultatelor Al

Ce acopera: Evaluarea critica a continutului generat de Al presupune verificarea acuratetii
informatiilor, identificarea partinirilor (bias-urilor) prezente in continutul generat, identificarea
halucinatiilor, evaluarea relevantei rezultatului fata de cerinta, distingerea intre continutul
redactat de un om si cel generat de Al.

De ce este important: Al generativa poate produce rezultate care par corecte dar contin
erori factuale, informatii inventate sau prejudecati. Judecata umand ramane mandatorie
pentru validarea oricarui rezultat Al.

Competente:
Cod Competenta Descriere
3.1 Verificarea acuratetii Verificarea faptelor, halucinatii
3.2 Detectarea bias-ului Partinire, stereotipuri, discriminare
33 Evaluarea relevantei Acoperirea aspectelor cerute, lacune
3.4  Judecata umana Gandire critica, expertiza in domeniu

Rezultate ale invatarii, rezumat pe niveluri:

L1 Utilizator L2 Practicant L3 Expert

Recunoaste dificultatea Descrie cum datele de Dezvolta criterii de validare a
distingerii continut uman antrenament influenteaza bias- rezultatelor Al la nivel de echipa
vs. continut generat de Al ul (partinirea)

Identifica ce sunt Defineste natura ,cutiei negre”a  Consiliaza colegii privind bias,
halucinatiile Al Al halucinatii, limite si riscuri ale Al
Verifica acuratetea Evalueaza sistematic: acuratete, Promoveaza gandirea critica fata
rezultatelor Al cu surse de completitudine, bias de Al

incredere

Recunoaste importanta Aplica expertiza in domeniu

judecatii umane in pentru a identifica erori logice

interactiunea cu Al

Lista completa a rezultatelor: Anexa A, coduri 3-L1-C1 ... 3-L3-At1 (12 rezultate)
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I & Aria 4 — Aplicarea Al la locul de munca

Cadrul de Competente Al pentru IMM

Ce acopera: Integrarea practica a instrumentelor Al in sarcinile zilnice presupune utilizarea

acestora pentru cresterea productivitatii, automatizarea activitatilor repetitive, facilitarea
colaborarii, folosirea unor instrumente adaptate rolului profesional, utilizarea platformelor
low-code (care permit dezvoltarea de solutii cu putind programare), sprijinirea procesului de

luare a deciziilor.

De ce este important: Valoarea reala a Al se materializeaza doar cand este aplicata concret
in fluxurile de lucru existente. Angajatii trebuie sa identifice unde Al aduce valoare.

Competente:

Cod Competenta

Descriere

4.1 Productivitate cu Al
4.2 Automatizare
4.3 Colaborare om-Al

4.4 Instrumente specifice
rolului

Redactare, sintetizare, traducere, organizare, etc.

Sarcini repetitive: programari, rapoarte, e-mailuri, etc.

Instrumente de colaborare cu functii Al integrate

Identificarea si integrarea Al pentru propriul rol

Rezultate ale invatarii, rezumat pe niveluri:

L1 Utilizator

L2 Practicant

L3 Expert

Identifica instrumente Al
de baza

Identifica functiile Al din
aplicatiile existente

Utilizeaza Al pentru o
sarcina de rutina

Recunoaste beneficiile Al
pentru productivitate

Descrie integrarea Al In fluxuri
specifice rolului

Aplica Al pentru sarcini specifice
rolului

Configureaza automatizari
simple cu Al

Selecteaza instrumentul Al
potrivit pentru sarcini specifice
rolului

Exploreaza cu scop instrumente
Al noi

Proiecteaza fluxuri de lucru cu Al
integrat

Evalueaza scalabilitatea Al la
nivel organizational
Coordoneaza utilizarea Al in
echipa

Promoveaza adoptarea Al si

schimbul de bune practici in
echipa

Lista completa a rezultatelor: Anexa A, coduri 4-L1-C1 ... 4-L3-At1 (13 rezultate)
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I O Aria 5 — Utilizarea responsabila a Al

Ce acopera: Etica si guvernanta utilizarii inteligentei artificiale includ etica si responsabilitatea
in utilizare, protectia datelor si confidentialitatea, respectarea drepturilor de autor, evaluarea

impactului asupra mediului, protejarea bunastarii digitale, conformitatea cu politicile
organizatiei, respectarea reglementarilor relevante, precum GDPR si EU Al Act.

De ce este important: Utilizarea Al fara atentie la riscuri poate duce la scurgeri de date,
discriminare, incalcarea drepturilor de autor si pierderea increderii. Fiecare angajat este
responsabil pentru modul in care foloseste Al.

Competente:
Cod Competenta Descriere
5.1 Confidentialitate si protectia datelor GDPR, consimtamant, confidentialitate
5.2 Etica si echitate Evitarea discriminarii, transparenta
53 Drepturi de autor si proprietate Copyright continut Al, etichetare

intelectuala

54 Impact de mediu si bundstare Impact de mediu, bundstare digitala
5.5 Conformitate si responsabilitate Politici organizatie, EU Al Act

Rezultate ale Tnvatarii, rezumat pe niveluri:

L1 Utilizator L2 Practicant L3 Expert
|dentificd riscurile partajarii = Descrie implicatiile de Evalueaza cadrul legal (EU Al Act,
datelor cu sistemele Al confidentialitate ale continutului ~ GDPR)
utilizat la antrenarea modelelor
Al
Recunoaste ca copyright-ul Identifica provocari legale/etice Dezvolta ghiduri de utilizare
se aplica continutului ale datelor utilizate la responsabila a Al
generat de Al antrenarea modelelor Al
Aplica reguli GDPR de baza Evalueaza riscuri specifice Evalueaza riscurile pe termen
contextului (de exemplu, lung ale Al

confidentialitate)

Recunoaste importanta Intervine/escaladeaza cand Al Consiliaza conducerea privind
utilizarii responsabile a Al produce rezultate inadecvate conformitatea
Prioritizeaza transparenta Promoveaza echitatea si
utilizarii Al incluziunea

Lista completa a rezultatelor: Anexa A, coduri 5-L1-C1 ... 5-L3-At1 (14 rezultate)
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AlCompIMM Cadrul de Competente Al pentru IMM

Niveluri de competenta

Cadrul defineste 3 niveluri de competenta, progresive si cumulative. Fiecare nivel superior
include toate competentele nivelurilor anterioare.

L1 L3

Utilizator Expert

Ce este Al si cum Cum Ti ajut pe altii
o folosesc in siguranta? si contribui la strategie?

Fiecare nivel include toate competentele nivelurilor anterioare (progresie cumulativa)

L1 — Utilizator

Profil: Intelege conceptele de bazi ale Al si poate utiliza instrumente Al simple cu indrumare,
pentru sarcini de rutina. Recunoaste riscurile de baza si principiile utilizarii responsabile.

Caracteristici:

+ Foloseste instrumente Al cu sprijin si ghidare

+ Executa sarcini simple si bine definite

+ Identifica riscuri evidente (date personale, informatii incorecte)

* Are asteptari realiste fata de capabilitatile Al
Cerinte preliminare: Competente digitale de baza (utilizarea unui computer, navigare web, e-
mail, editare documente).

L2 — Practicant

Profil: Utilizeaza Al cu incredere in activitatea zilnica, Tn mod autonom. Evalueaza critic
rezultatele Al, integreaza Al in fluxurile de lucru specifice rolului si rezolva probleme bine
definite folosind instrumente Al.

Caracteristici:
+ Lucreaza autonom cu instrumente Al, fara supraveghere constanta
+ Adapteaza utilizarea Al la contextul specific al rolului
+ Evalueaza activ calitatea, acuratetea si bias-ul rezultatelor
+ Experimenteaza cu instrumente si tehnici noi

Cerinte preliminare: Toate competentele de la nivelul Utilizator (L1).

L3 — Expert

Profil: Ghideaza colegii in utilizarea Al, contribuie la strategia si guvernanta Al a organizatiei,
promoveaza adoptarea responsabila in echipe si evalueaza scenarii Al complexe.

© 2026 Versiunea 1.0 13
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Caracteristici:
+ Functioneaza ca suport si mentor Al pentru echipa
+ Contribuie la politicile si strategia Al ale organizatiei
+ Evalueaza riscuri complexe si pe termen lung
+ Ramane informat/a despre evolutiile Al si le comunica echipei
* Promoveaza incluziunea si accesul echitabil la formarea Al

Cerinte preliminare: Toate competentele de la nivelul Practicant (L2).

Nota: Nivelurile nu sunt legate de titlul postului. Un asistent administrativ poate fi Expert
Al, iar un manager poate fi la nivel Utilizator. Progresia reflecta competenta individuala,
nu ierarhia organizationala.

© 2026 Versiunea 1.0
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Parcursul de adoptare pentru organizatii

Acest parcurs ghideaza organizatiile prin 5 etape de la prima interactiune cu Al pana la
utilizarea extinsa. Etapele sunt iterative, organizatiile pot reveni la etape anterioare pe
madsura ce apar noi capabilitati Al.

Descopera Evalueaza Experimenteaza Integreaza Extinde
L1 L1 L1—L2 L2 L3

<— Ftape iterative — organizatiile pot reveni la etape anterioare —»

Etapa 1 — Descopera

Ce este Al si cum ar putea fi relevantd pentru noi?

Construiti curiozitatea si constientizarea echipei fata de Al.
+ Organizati sesiuni de prezentare (demo-uri, micro-sesiuni de invatare).
+ Invitati angajatii sa exploreze instrumente GenAl gratuite.
+ Distribuiti exemple concrete de utilizare Al din domeniul de activitate.
+ Discutati deschis atat oportunitatile cat si preocuparile angajatilor.

Nivel activat: L1 Utilizator - Arii prioritare: 1, 5

Etapa 2 — Evalueaza

Unde suntem acum si ce ne lipseste?

Evaluati pregdtirea organizatiei si identificati lacunele de competente.
« Completati Lista de Verificare a Pregatirii (Sectiunea 8).
+ Realizati o evaluare de competente Al folosind nivelul Utilizator ca reper.
+ Identificati rolurile cu cel mai mare potential de beneficii obtinute Tn urma utilizarii
instrumentelor Al.
+ Evaluati infrastructura existenta (acces la instrumente, politici de date, buget, etc.).

Nivel activat: L1 (ca reper) - Arii prioritare: Toate

Etapa 3 — Experimenteaza

Functioneaza Al la noi? Ce am invatat?

Testati Al in scenarii cu risc redus si colectati feedback din experienta practica.
* Selectati 2-3 cazuri de utilizare concrete cu risc scazut.

© 2026 Versiunea 1.0 15



AlCompIMM Cadrul de Competente Al pentru IMM

+ Formati echipe mici pentru proiecte pilot (3-5 persoane per caz).

* Monitorizati rezultatele: ce a functionat, ce nu, ce surprize ati descoperit.
+ Colectati feedback structurat de la participantii in proiectele pilot.

+ ldentificati potentialii experti, angajatii entuziasti si competenti.

Nivel activat: L1 — L2 - Arii prioritare: 2, 3, 4
Etapa 4 — Integreaza

Cum facem ca Al sd devind parte din munca noastrd zilnica?

Integrati instrumentele Al verificate in fluxurile de lucru zilnice.
+ Organizati formare structurata pe ariile cadrului, adaptata pe roluri.
+ Actualizati procesele de lucru pentru a include pasii cu integrare Al.
« Numiti oficial Expertii Al care sa ofere sprijin echipelor in cadrul organizatiei.
+ Stabiliti reguli de baza pentru utilizarea responsabila a Al (politica interna Al).
* Integrati competentele Al in evaludrile de performanta si planurile de dezvoltare.

Nivel activat: L2 Practicant - Arii prioritare: Toate

Etapa 5 — Extinde

Cum extindem, guverndm si imbundtdtim continuu?

Extindeti utilizarea Al la nivel organizational, stabiliti guvernanta si masurati impactul.
+ Extindeti adoptarea Al in toate echipele si departamentele.
+ Aliniati utilizarea Al cu strategia si obiectivele de afaceri.
* Implementati mecanisme de masurare a impactului (ROI, productivitate, satisfactie).
+ Stabiliti un plan de invatare continud pentru angajati.
+ Evaluati si actualizati periodic politicile de utilizare responsabila a Al.

Nivel activat: L3 Expert - Arii prioritare: 4, 5
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Lista de verificare a pregatir

Cadrul de Competente Al pentru IMM

Acest instrument de autoevaluare ajuta organizatia sa determine unde se afla in procesul de
adoptare Al.

Cum se utilizeaza: Raspundeti la fiecare Intrebare selectand statusul actual. Calculati scorul

total (0-10). Consultati interpretarea.

Intrebarile de verificare

# Dimensiune  Intrebare Op — Inca nu 1p — Partial 2p —Da
1 Viziune Stiti unde ar Nu am explorat Avem cateva idei ~ Am identificat
strategica putea aduce inca neprioritizate oportunitatile
valoare Al? principale
2  Experienta Au ncercat Nimeni nu a Cativa au Mai multi
practica angajatii folosit experimentat folosesc
instrumente Al? instrumente Al instrumente Al in
mod regulat

3 Competente Stiti ce Nu am evaluat Avem o idee Am mapat

Al competente Al generala competentele pe
au nevoie roluri
angajatii?

4 Riscuri Ati luatn Nu am analizat Suntem Avem reguli de
considerare constienti, dar gestionare a
riscurile AI? fara masuri riscurilor

5 Invatare Exista un plande  Nu exista plan Am inceput Avem un
dezvoltare a initiative program
competentelor structurat
Al?

Interpretarea scorului

Scor Profil Etapa recomandata Primul pas

0-2 Incepator Etapa 1: Descopera Organizati o sesiune demo Al

3-4 Curios Etapa 2: Evalueaza Realizati o evaluare de competente

5-6 Experimentator Etapa 3: Experimenteaza Lansati un proiect pilot

7-8 Practicant Etapa 4: Integreaza Formalizati procesele si formarea

9-10 Matur Etapa 5: Extinde Masurati impactul

0-2 5-6 7-8 9-10
incepator Curios Experimentator Practicant Matur

Recomandare: Completati aceasta lista de verificare trimestrial pentru a monitoriza progresul.

© 2026 Versiunea 1.0
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O versiune printabila a acestei fise de verificare este disponibila in Anexa B.
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Ghid de adaptare a competentelor pe roluri

AlCompIMM este un cadru modular. Nu toti angajatii trebuie sa stapaneasca toate cele 5 arii
de competenta la toate cele 3 niveluri. Cadrul este proiectat sa fie adaptat, nu aplicat identic,
pentru fiecare rol. Aceasta sectiune ofera un ghid de adaptare a competentelor in functie de
roluri.

Sablon de mapare

Evaluati fiecare arie de competenta ca Ridicat (esential), Mediu (util) sau Scazut (optional)
pentru fiecare rol din organizatie.

Camp Ce completati

Rol Denumirea rolului
Departament Departamentul
Nivel tinta L1/L2/L3

Aria de competenta Prioritate Rezultate prioritare (coduri)  Observatii

1. Intelegerea Al

2. Interactiunea cu Al

3. Evaluarea Rezultatelor Al

4. Aplicarea Al la Locul de Munca
5

. Utilizarea Responsabila a Al

Exemplu orientativ: Asistent Administrativ — L2 Practicant

Focus principal Al pentru productivitate: redactare e-mailuri,
rezumate, programari asistate de Al

Instrumente Al Microsoft Copilot, ChatGPT, Al in Outlook/
Teams
Aria de competenta Prioritate Rezultate prioritare
1. Intelegerea Al Mediu 1-L1-C1, 1-L1-C2
2. Interactiunea cu Al Ridicat 2-L1-A1, 2-L2-A1, 2-L2-A2
3. Evaluarea Rezultatelor Ridicat 3-L1-A1, 3-L2-A1
4. Aplicarea la Locul de Munca Ridicat 4-L1-A1, 4-L2-A1, 4-L2-A2
5. Utilizarea Responsabila Mediu 5-L1-C1, 5-L1-A1

Parcurs: L1 complet (2 saptamani) — L2 pe ariile 2, 3, 4 (4 saptamani) — practica autonoma
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Crearea parcursurilor de invatare

Parcursurile de invatare conecteaza etapa de adoptare a organizatiei (Sectiunea 7) cu
dezvoltarea individuala a angajatilor. Procesul urmeaza 5 pasi:

Pasul 1 — Selectati rolul si nivelul tinta

Majoritatea angajatilor vizeaza L2 Practicant. Identificati 1-2 angajati per echipa cu potential
de L3 Expert. Acestia vor deveni sprijin pentru echipe si organizatie.

Pasul 2 — Prioritizati ariile de competenta

Concentrati-va pe ariile cu impact direct in sarcinile zilnice ale rolului. Utilizati tabelul de mai
jos pentru a corela etapa de adoptare In care se afla organizatia cu ariile prioritare:

Etapa de adoptare Al Arii prioritare Recomandari de Tnvatare
1-2. Descopera / Evalueaza Aria 1, Aria 5 Ce este Al, riscuri de baza
3. Experimenteaza Ariile 2,3, 4 Prompting, evaluare rezultate, aplicare
practica
4. Integreaza Toate ariile Integrare in fluxul de lucru, politici interne
5. Extinde Ariile 4, 5 Scalare, guvernanta, strategie

Pasul 3 — Selectati rezultatele invatarii

Incepeti intotdeauna cu L1 Utilizator (nivelul de bazd necesar). Apoi selectati rezultatele cu
prioritate ridicata din nivelul tinta. Nu este necesar sa parcurgeti toate rezultatele, selectati-le
pe cele relevante pentru rol.

Pasul 4 — Estimati durata si formatul

Nivel Durata orientativa Format recomandat
L1 Utilizator 1-2 saptamani Sesiuni scurte de grup (1-2h) + explorare individuala
L2 Practicant 4-6 saptamani Practica pe sarcini reale + sesiuni de feedback in
echipa
L3 Expert 6-8 saptamani Mentorat, coordonare practici in echipd, contributie
suplimentare la dezvoltarea politicilor interne

Pasul 5 — Aplicati si reflectati

Invatarea se face prin aplicare practica pe sarcini reale, nu prin cursuri abstracte. Integrati
cicluri regulate de reflectie, ce a functionat, ce nu, ce este necesar sa ajustam. Colectati
feedback si identificati expertii din echipa.

Recomandari privind principiile de livrare:
« Tnvatare in fluxul de lucru: aplicare pe sarcini reale din activitatea curenta.
+ Progresie cumulativa: fiecare nivel construieste pe cel anterior.
+ Schimb de bune practici: schimb de experiente si bune practici intre colegi.
* Iterare: revizuiti si ajustati parcursul pe baza rezultatelor obtinute.

Recomandari privind implementarea
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1. Tncepeti cu Aria 1 si Aria 5: Intelegerea fundamentelor si utilizarea responsabila
reprezinta baza pentru dezvoltarea in toate celelalte arii.

2. Stabiliti un nivel tinta realist pentru urmatoarele 6-12 luni

3. Prioritizati ariile cu impact maxim pentru fiecare rol: De exemplu, un asistent
administrativ poate obtine beneficii mai mari din dezvoltarea in ariile 2, 3 si 4.

4. Desemnati un Expert Al la nivel de echipa sau organizatie: Fiecare organizatie/echipa
(in functie de dimensiune) ar trebui sa aiba o persoana la nivel L3, responsabila cu
ghidarea si sprijinirea colegilor in utilizarea Al.

© 2026 Versiunea 1.0
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Surse si atribuire

Surse principale

Cadrul AICompIMM este dezvoltat pe baza a trei surse internationale de referinta. Continutul
a fost adaptat, restructurat si rescris pentru contextul specific IMM-urilor.
+ eu DigComp 3.0: European Digital Competence Framework — European Commission,
Joint Research Centre | Licenta: CC BY 4.0
+ us US Al Literacy Framework — U.S. Department of Labor | Licenta: Public Domain
+ 6B Al Skills Tools Package — Skills England, UK Government |Licenta: Open Government
Licence v3.0

Cum au fost utilizate sursele

Element Sursa Ce am preluat Ce am adaptat

Modelul C/A/At DigComp 3.0 Structura Cunostinte/ Aplicate la 5 arii noi, nu la
(JRO) Abilitati/Atitudini si cele 5 arii DigComp 3.0

Rezultatele invatarii

Etichetele Al DigComp 3.0 Conceptul Al-Explicit/ Majoritatea rezultatelor
(JRCO) Implicit sunt Al-Explicit

Cele 5 arii US Al Literacy Cele 5 arii de continut Restructurate si adaptate
Framework pentru IMM-uri

Parcursul de UK Al Skills Parcursul in etape Simplificatdela9la 5

adoptare Package etape

Lista de UK Al Skills Conceptul de autoevaluare Dezvoltata pentru IMM-uri

verificare Package

Mapare completa arii x surse

Arie AlCompIMM eu DigComp 3.0 us US Al Literacy 6B Al Skills Tools
(Sectiunea 3) Framework Package

1 - Intelegerea Al 3.4 (AI-E) Area 1 Non-Technical

2 - Interactiunea cu Al 2.1 (Al-E) Area 3 Technical

3 - Evaluarea rezultatelor 1.2 (Al-E) Area 4 Responsible

4 - Aplicarea la locul de 2.4,5.2, 5.3 (AlI-E/1) Area 2 Technical

munca

5 - Utilizarea responsabila 4.2,43,4.4,33,23(AI-E) Area5s Responsible

Mapare completa niveluri x surse
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Nivel eu DigComp 3.0 us US Al Literacy B UK GOV Al

AlCompIMM Framework Skills

L1 - Utilizator Basic (A1-A2) Foundational literacy Entry-level

L2 - Practicant Intermediate — Advanced Role-specific proficiency Mid-level
(B1-C1)

L3 - Expert Advanced + Highly Advanced Al builder / Managerial level
(C1-C2) entrepreneurship pathway

Maparea nivelurilor de competenta este orientativd, deoarece materialele analizate utilizeaza
structuri diferite. AICompIMM include trei niveluri de competenta, in timp ce DigComp 3.0
prevede patru niveluri.

Al-E = Al-Explicit, Al-1 = Al-Implicit conform definitiilor DigComp 3.0. Majoritatea rezultatelor
de Tnvatare AICompIMM sunt Al-Explicit.

Pe aceasta pagind, denumirile sectiunilor pentru sursele internationale au fost pastrate in
limba engleza pentru a mentine coerenta cu documentele originale.

Licenta acestui cadru

Acest cadru, realizat de Cozmina Secula, este o versiune adaptata si restructurata a DigComp
3.0: European Digital Competence Framework. Comisia Europeana nu este responsabila
pentru aceastd versiune adaptata si publicarea sa nu implica nicio aprobare sau avizare din
partea Comisiei Europene sau a Centrului Comun de Cercetare (JRC).

Cadrul este publicat sub licenta Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0).

Sunteti liber/a sa partajati, adaptati si construiti pe baza materialului, inclusiv in scop
comercial, cu conditia sa mentionati sursa.

Declaratie privind utilizarea inteligentei artificiale

In dezvoltarea cadrului AlCompIMM am utilizat modelele Al: Claude Opus 4.6 si Claude Sonnet
4.6 (Anthropic), in versiunile disponibile in perioada de dezvoltare, februarie-martie 2026.

Continutul se bazeaza pe referintele si sursele mentionate si pe experienta directa in
utilizarea instrumentelor Al.

Al a fost folosita ca suport pentru planificare, structurarea ideilor, generarea versiunilor
preliminare, generarea de cod, editare si evaluare. Directia, selectia si forma finala a
materialelor au fost stabilite de autor, pe baza propriei expertize. Continutul a fost verificat,
editat si adaptat, iar responsabilitatea pentru acuratetea si calitatea materialelor finale
apartine autorului.

Aceasta declaratie are scopul de a asigura transparenta procesului si de a clarifica modul in
care Al a fost integrata In dezvoltarea continutului.
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Cadrul de Competente Al pentru IMM

Anexa A — Matricea completa a rezultatelor

invatarii

Aceasta anexa contine toate cele 61 de rezultate ale invatarii, organizate pe arii de
competenta si niveluri. Fiecare rezultat are un cod unic si un tip: C (Cunostinte), A (Abilitati), At

(Atitudini).

I Aria 1 —Tntelegerea Al (11 rezultate)

L1 Utilizator

Cod Tip Descriere

1-L1-C1 C Recunoaste ce este inteligenta artificiala si ce nu este si distinge clar Intre
software bazat pe reguli si Al generativa.

1-L1-C2 C |dentificd principalele capabilitati ale Al si limitarile Al, precum
~halucinatiile”.

1-L1-A1 A Utilizeaza un instrument GenAl simplu (ex. chatbot) pentru a rezolva
sarcini simple sub indrumare.

1-L1-At1 At Recunoaste importanta supravegherii umane — Al este un instrument, nu

L2 Practicant

un Tnlocuitor al judecatii umane.

Cod Tip Descriere

1-L2-C1 C Descrie cum functioneaza Al generativa la nivel conceptual: tipare, date
de antrenament, natura probabilistica a raspunsurilor, inferenta.

1-L2-C2 C Defineste ce este invatarea automata (machine learning) si distinge intre
antrenare si utilizare (inferenta).

1-L2-A1 A Evalueaza cand Al este instrumentul potrivit vs. cand nu este, in functie de
sarcina concreta.

1-L2-At1 At Exploreaza cu scop noi instrumente Al pentru a-si optimiza fluxul de lucru
profesional.

L3 Expert

Cod Tip Descriere

1-L3-A1 A Explica colegilor conceptele Al fundamentale in limbaj accesibil, adaptat
contextului si nevoilor echipei.

1-L3-A2 A Evalueaza si compara diferite tipuri de sisteme Al (GenAl, predictive,
recomandare) pentru a identifica relevanta in organizatie.

1-L3-At1 At Ramane informat/a despre evolutiile Tn domeniul Al si promoveaza
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Aria 2 — Interactiunea cu Al (11 rezultate)

L1 Utilizator

Cod Tip Descriere

2-L1-C1 C |dentificd ce este un prompt si cum ghideaza Al pentru a produce un
rezultat.

2-L1-A1 A Formuleaza prompturi clare pentru a obtine raspunsuri relevante de la

instrumente GenAl.

2-L1-A2 A Utilizeaza eficient functii Al integrate in aplicatiile existente (ex. auto-
completare, sugestii de text).

2-L1-At1 At Recunoaste importanta iterarii prompturilor in loc de a accepta primul
rezultat.

L2 Practicant

Cod Tip Descriere

2-1L.2-C1 C Descrie cum contextul, audienta, tonul si instructiunile de format
influenteaza calitatea rezultatelor Al.

2-L2-A1 A Aplica tehnici de prompting (instructiuni pas-cu-pas, exemple,
constrangeri) pentru a produce rezultate specifice rolului.

2-L2-A2 A Evalueaza si rafineaza rezultatele Al prin prompturi de follow-up si bucle
de feedback.

2-L2-At1 At Prioritizeaza claritatea si specificitatea atunci cand formuleaza instructiuni

pentru sistemele Al.

L3 Expert
Cod Tip Descriere
2-L3-A1 A Proiecteaza sabloane de prompturi si ghiduri de utilizare pentru echipa
sau organizatie.
2-13-A2 A Ofera mentorat colegilor in strategii avansate de prompting pentru sarcini
complexe, multi-pas.
2-L3-At1 At Promoveaza o cultura de comunicare eficienta om-Al in cadrul

organizatiei.

Aria 3 — Evaluarea rezultatelor Al (12 rezultate)

L1 Utilizator

Cod Tip Descriere

3-L1-C1 C Recunoaste dificultatea de a distinge continutul generat de om de cel
generat de Al.
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Cod Tip Descriere
3-L1-C2 C |dentifica ce sunt ,halucinatiile Al” si de ce rezultatele pot parea corecte
dar sa fie false.
3-L1-A1 A Verifica acuratetea informatiilor furnizate de Al folosind surse de
incredere.
3-L1-At1 At Recunoaste importanta aplicarii judecatii umane asupra oricarui rezultat

L2 Practicant

Al.

Cod Tip Descriere

3-L2-C1 C Descrie cum datele de antrenament influenteaza fiabilitatea si bias-ul
rezultatelor Al.

3-L2-C2 C Defineste natura ,cutiei negre” a sistemelor Al si de ce nu poti avea
certitudinea explicatiei unui rezultat.

3-L2-A1 A Evalueaza sistematic rezultatele Al pe criterii de acuratete,
completitudine, relevanta si bias.

3-L2-A2 A Aplica expertiza de domeniu pentru a identifica erori logice si lacune in
continutul generat de Al.

3-L2-At1 At Prioritizeaza verificarea critica a rezultatelor Al inainte de a le utiliza in
decizii profesionale.

L3 Expert

Cod Tip Descriere

3-L3-A1 A Dezvolta criterii si procese de validare a rezultatelor Al la nivel de echipa.

3-L3-A2 A Consiliaza colegii privind identificarea bias-ului, a halucinatiilor si a
limitelor Al in contexte specifice.

3-L3-At1 At Promoveaza o cultura de gandire critica fata de rezultatele Al in intreaga

organizatie.

I Aria 4 — Aplicarea Al la locul de munca (13 rezultate)

L1 Utilizator

Cod Tip Descriere

4-L1-C1 C |dentificd instrumentele Al de baza disponibile pentru productivitate:
redactare, sintetizare, traducere, organizare.

4-L1-C2 C |dentifica functiile Al integrate Tn aplicatiile de colaborare si asistenta
digitala din instrumentele existente.

4-1L1-A1 A Utilizeaza Al pentru a eficientiza o sarcina de rutina (ex. redactarea unui e-

© 2026 Versiunea 1.0

mail, sintetizarea unui document).

26



AlCompIMM Cadrul de Competente Al pentru IMM
Cod Tip Descriere
4-L1-At1 At Recunoaste beneficiile potentiale ale Al pentru productivitatea personala

L2 Practicant

la locul de munca.

Cod Tip Descriere

4-1.2-C1 C Descrie cum pot fi integrate instrumentele Al in fluxurile de lucru specifice
rolului propriu.

4-1L2-A1 A Aplica instrumente Al pentru sarcini specifice rolului: analiza, raportare,
comunicare cu clientii, planificare.

4-L2-A2 A Configureaza automatizari simple cu Al pentru sarcini repetitive
(programari, filtrare, rapoarte periodice).

4-12-A3 A Selecteaza instrumentul Al potrivit Tn functie de sarcina, evaluand
punctele forte si limitele fiecaruia.

4-12-At1 At Exploreaza cu scop instrumente Al noi pentru a identifica potentialul de
integrare in munca zilnica.

L3 Expert

Cod Tip Descriere

4-13-A1 A Proiecteaza fluxuri de lucru care integreaza Al eficient, asigurand
colaborarea etica om-Al in echipa.

4-13-A2 A Evalueaza scalabilitatea si impactul instrumentelor Al la nivel
organizational.

4-1L3-A3 A Coordoneaza utilizarea Al Tn echipa si sprijina colegii Tn integrarea Al in
rolurile lor.

4-L3-At1 At Promoveaza adoptarea instrumentelor Al verificate si sustine invatarea

intre colegi (peer learning).

I Aria 5 — Utilizarea responsabila a Al (14 rezultate)

L1 Utilizator

Cod Tip Descriere

5-L1-C1 C |dentifica riscurile partajarii informatiilor personale sau sensibile cu
sistemele Al.

5-L1-C2 C Recunoaste ca drepturile de autor se aplica continutului generat de Al si
ca acest continut trebuie etichetat.

5-L1-A1 A Aplica reguli de baza de protectia datelor (GDPR) atunci cand utilizeaza
instrumente Al.

5-L1-At1 At Recunoaste importanta utilizarii responsabile a Al si a respectarii
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L2 Practicant

Cadrul de Competente Al pentru IMM

Cod Tip Descriere

5-L2-C1 C Descrie implicatiile de confidentialitate ale continutului utilizat pentru
antrenarea modelelor Al.

5-L2-C2 C |dentifica provocadrile legale si etice legate de antrenarea modelelor Al pe
date protejate de copyright.

5-L2-A1 A Evalueaza riscurile specifice contextului (confidentialitate, acuratete, bias)
inainte de utilizarea Al intr-o sarcina.

5-L2-A2 A Aplica judecata profesionala pentru a interveni/escalada cand Al produce
rezultate incorecte sau inadecvate.

5-L2-At1 At Prioritizeaza transparenta — comunica clar cand continutul a fost generat
sau asistat de Al.

L3 Expert

Cod Tip Descriere

5-L3-A1 A Evalueaza cadrul legal relevant (EU Al Act, GDPR) si sistemele Al cu risc
ridicat, inclusiv cele interzise.

5-L3-A2 A Dezvolta ghiduri de utilizare responsabila a Al si politici interne adaptate
organizatiei.

5-L3-A3 A Evalueaza riscurile pe termen lung ale Al: impact de mediu, bunastare
digitala, impactul asupra pietei muncii.

5-L3-A4 A Consiliaza conducerea privind conformitatea, echitatea si transparenta in
utilizarea Al.

5-L3-At1 At Promoveaza echitatea, incluziunea si accesul egal la formarea Al pentru
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Anexa B — Fisa de evaluare a pregatirii Al

Aceasta fisa este versiunea printabila a Listei de verificare din Sectiunea 8. Poate fi completata
individual sau in echipd, la Tnceput si apoi trimestrial.

Organizatie:

Completat de:

Data:

Evaluare pe dimensiuni

Pentru fiecare dimensiune, raspundeti la intrebare, bifati statusul care descrie cel mai bine
situatia actuala. Fiecare status are un punctaj asociat.

1. Viziune strategica — Stiti unde ar putea aduce valoare Al in organizatie?

Status Descriere Punctaj
O Tncd nu — Nu am explorat unde Al ar putea aduce valoare 0
O Partial — Avem cateva idei, dar nu sunt prioritizate 1
d Da — Am identificat oportunitatile principale si le-am prioritizat 2
2. Experienta practica — Angajatii au incercat instrumente Al?
Status Descriere Punctaj
O Tnca nu — Nimeni nu a folosit instrumente Al 0
O Partial — Cativa angajati au experimentat individual 1
O Da — Mai multi angajati folosesc instrumente Al regulat 2
3. Competente Al — Stiti ce competente Al au nevoie angajatii?
Status Descriere Punctaj
O Tncd nu — Nu am evaluat competentele Al 0
O Partial — Avem o idee generald despre lacunele de competente 1
O Da — Am mapat competentele necesare pe roluri 2
4. Riscuri — Ati luat in considerare riscurile utilizarii Al?
Status Descriere Punctaj
O Tncad nu — Nu am analizat riscurile 0
O Partial — Suntem constienti de riscuri, dar fara masuri concrete 1
O Da — Avem reguli si masuri de gestionare a riscurilor 2
5. Invatare — Exista un plan de dezvoltare a competentelor Al?
Status Descriere Punctaj
O Tncd nu — Nu exista niciun plan de formare Al 0
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Status Descriere Punctaj
O Partial — Am inceput cateva initiative, dar nesistematizate 1
O Da — Avem un program structurat de formare 2

Scor total si interpretare

Scor total: /10
Scor Profilul Etapa recomandata Ce faceti mai departe
organizatiei
0-2 Incepator Etapa 1: Descopera Organizati o sesiune demo Al pentru
echipa
3-4 Curios Etapa 2: Evalueaza Realizati o evaluare de competente Al

5-6 Experimentator Etapa 3:
Experimenteaza

7-8 Practicant Etapa 4: Integreaza

9-10 Matur Etapa 5: Extinde

Plan de actiune

Principala constatare:

Lansati un proiect pilot cu 2-3 cazuri de
utilizare

Formalizati procesele si planificati
formarea

Masurati impactul si extindeti la nivel
organizational

Prioritatea nr. 1:
Actiunea concreta:
Responsabil:
Termen:

Data urmatoarei evaluari:
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Anexa C — Citirea codurilor

Structura codurilor rezultatelor

Fiecare rezultat al invatarii are un cod unic cu formatul:

Aria - Nivel - Tip + Numar

Exemplu: 2-L2-A1

Cadrul de Competente Al pentru IMM

Segment Semnificatie Valori posibile

Prima cifra Aria de competenta 1-5

L + cifra Nivelul de competenta L1, L2, L3

Litera Tipul de rezultat C (Cunostinte), A (Abilitati), At (Atitudini)
Ultima cifra Numarul secvential 1,2, 3..

Exemple de citire:
+ 1-L1-C1 = Aria 1, Nivel Utilizator, Cunostinta nr. 1
» 3-L2-A2 = Aria 3, Nivel Practicant, Abilitate nr. 2
+ 5-1L3-At1 = Aria 5, Nivel Expert, Atitudine nr. 1

Distributia rezultatelor

C(Cunostinte) A (Abilitati) At (Atitudini)  Total

L1 Utilizator 9 6 5 20
L2 Practicant 8 10 5 23
L3 Expert 0 13 5 18
Total 17 29 15 61

Nota: La nivelul L3 Expert nu exista rezultate de tip cunostinte, toate sunt formulate ca
abilitati sau atitudini, conform conventiei din cadrul DigComp 3.0.
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Cadrul de Competente Al pentru IMM

Anexa D — Verbe specifice rezultatelor invatarii

Verbele utilizate in formularea rezultatelor invatarii reflecta nivelul de competenta vizat. Pe
masura ce nivelul creste, verbele trec de la recunoastere si identificare la evaluare, proiectare

Si promovare.

L1 Utilizator

Tip

Verbe specifice

C (Cunostinte)
A (Abilitati)
At (Atitudini)

L2 Practicant

Tip

Identificd, recunoaste, defineste, descrie concepte de baza
Utilizeaza, formuleaza, verifica

Recunoaste importanta utilizarii responsabile si constientizeaza limitele si
riscurile asociate

Verbe specifice

C (Cunostinte)
A (Abilitati)
At (Atitudini)

L3 Expert

Tip

Descrie (detaliat), explica, compara, analizeaza
Aplica, evalueaza, configureaza, integreaza, rafineaza

Prioritizeaza, cauta activ, mentine (scepticism sanatos)

Verbe specifice

C (Cunostinte)
A (Abilitati)
At (Atitudini)

Evalueaza (critic), sintetizeaza, judeca
Proiecteazad, dezvolta, consiliaza, implementeaza, extinde

Promoveaza (cultura), sustine (echitatea), ramane informat

Note privind semnificatia verbelor

Conform DigComp 3.0 (JRC), verbele utilizate In formularea rezultatelor invatarii au

semnificatii distincte:

* Recunoaste (recognise) — se refera la actul de reamintire; implica un nivel de baza de
cunoastere, constientizare sau familiaritate cu un concept.

+ Identifica (identify) — Inseamna a stabili ce este ceva, spre deosebire de recunoaste, care
se refera la recunoasterea a ceva deja intalnit.

* Sprijina (support) vs. Asista (assist) — desi similare ca sens, asista tinde sa fie practic si
orientat pe sarcind, In timp ce sprijina are o conotatie mai holistica si mai incurajatoare.

Atitudinile precum deschiderea fata de tehnologiile noi si utilizarea etica si responsabila au o
aplicabilitate larga. Continutul rezultatelor de tip Atitudine (At) In AICompIMM se concentreaza
pe utilizarea critica, curioasa, etica, sigura si responsabila a instrumentelor Al, conform
principiilor DigComp 3.0.
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